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T8ng hdp ndi dung webinar *“DPO - Trach nhiém mdi hay cd hdi nghé nghiép?”

Pon vi phéi hop td chirc:

Trung tdm Trong tai Thuong nhan Viét Nam (VTA), Vién dao tao ACC va Cong ty CP An ninh mang
405CYSE.
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GIOT THIEU / PHAM VI
SA \ = = A \
Ve tai liéu nay
Webinar “DPO - Trach nhiém mdi hay co hdi nghé nghiép?” dién ra ngay 13/10/2026
trén nén tdng Zoom, tap trung vao ba nhém van dé: yéu cau tuan tha vé bao vé dir

liéu ca nhan, nhitng budc khai dau tai doanh nghiép va hudng phat trién nghé nghiép
cta nhan su phu trach bao vé dir liéu ca nhan, thudng dudgc goi la DPO.

Tai liéu nay téng hdgp nhitng ndi dung dugc ghi nhan trong ban recap chuong trinh, t&
chirc lai theo chi dé d& ngudi doc thuén tién theo dbi va s dung sau su kién. Day la
ban téng hdp cd bién tap, khdng phai ban ghi nguyén van cac phat biéu hoic toan bd
phién hoi dap.

Nhirng cu hoi thuc hanh & cudi tai liéu dugc phat trién trong qua trinh bién tdp nham
ho trg ngudi doc ti€p tuc thao luén. Viéc xac dinh nghia vu phap ly va phudng an trién
khai cho tirng t6 chic cdn dudc ddi chi€u véi quy dinh &p dung va hoat ddng x{ ly di
liéu ca nhan thuc té.

Trong chuyén dé nay

03 N3m diém dang cha y

04 TU yéu cau phap ly dén thuc trang van hanh

05-06 Doanh nghiép nén bat dau ti dau

07 DPO can nhitng nang luc nao

08 Tié€p can con dudng nghé nghiép

09 Cau hoi dé ti€p tuc hanh ddng

10 Thong tin chudng trinh va nguén bién tap
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HOC NHANH / 05 DIEM DANG CHU Y
Nhirng diém dang chu y
tir chwong trinh

Cac trao ddi tai webinar cho thay viéc td chirc thuc hién cac yéu cau tuan thd vé bao
vé dif liéu cd nhan dat ra déng thagi yéu cau vé phap ly, van hanh va con ngugGi. Nam
diém dang chu y cb thé dugc rat ra tir ndi dung chuong trinh.

01

Trudc hét, doanh nghiép can hiéu dir liéu dang dudc xur ly nhu thé nao. Nhan
dién loai dif liéu, ndi Iuvu gilt, muc dich si dung va cac bén tham gia |a cd sé dé ra
soat thuc trang. N&u thiéu bl tranh tdng thé nay, viéc xay dung chinh sédch hodc
phan céng trach nhiém dé bo sét nhitng hoat ddng dang dién ra h&ng ngay.

02

Th& hai, k& hoach trién khai can cé th tu uu tién. Ra sodt khoang céch gilra
thuc trang va yéu cau ap dung giup doanh nghiép nhan dién nhirng van dé can xu ly.
Ngudn luc sau d6 cdn dudc phan bd theo mic dd rai ro, dac diém dir liéu va kha nang
thuc hién.

03

Th& ba, su tham gia cua lanh dao cé y nghia quyét dinh ddi véi viéc td chirc
cdng viéc. Nhirng thay déi vé quy trinh, nhan su hodc cdng nghé thudng lién quan
dé&n nhidu bé phan. Ngudi phu trach kho thuc hién nhiém vu néu thiéu su hd trg vé
quyén han, thong tin va nguon luc.

04

Th& tu, DPO cin néng luc két ndi nhiéu linh vuc. Kién thic phap luat, hi€u biét
cong nghé va tu duy quan tri rui ro dugc dé cap nhu nhirng nén tang cé quan hé chat
ch&. Gia tri cia ngudi lam cong viéc nay thé hién qua kha ndng van dung cac nén tang
do vao tinh hudng thuc té.

05

Th& ndm, phat tri€én nghé nghiép can di cung kinh nghiém thuc hanh. Chuong
trinh ggi md& nhirng hudng ti€p can nhu quan ly rdi ro bén th ba, hoc tap chuyén
modn, chirng chi quéc té& va ngoai ngit. Mdi hudng can dudc lua chon theo nén tang
hién co va loai cong viéc ngudi hoc mudén dam nhan.
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CHUYEN PE / 01
Tir yéu cau phap ly
dén thwc trang vian hanh

Nhitng khoang trong dé bi bé qua

Trong phan mad dau, Thac si, Lut su, Trong tai vién Nguyén Trung Hiéu gidi thiéu béi
canh phap ly lién quan dén dir liéu va bao vé dit liéu ca nhan, dong thai néu nhirng
khé khan thudng gap khi doanh nghiép bat dau trién khai.

Theo ndi dung dugc ghi nhan trong recap, cac van dé dang chu y gom viéc chua phan
dinh ro luong dir liéu ndi bd va dir liéu chia sé vdi bén th ba; Iing tuing trong viéc lay
su ddng y hop 1€; thi€u ca ché thuc hién quyén cla chu thé dit liéu; va chua td chic
ro nhan su phu trach.

Nhitng vdn dé nay cé thé lién quan dén nhiéu céng viéc quen thudc trong doanh
nghiép: thu thap thong tin khach hang, quan ly hd so nhan su, s dung dich vu céng
nghé hoéc trao d6i dit liéu véi dbi tac. Vi vay, viéc ti€p can yéu ciu tudn thd can gan
v@i cac hoat dong thuc t€, thay vi chi dirng & viéc tap hgp van ban.

Mot chinh sach chi cé thé hd trg van hanh khi ngudi thuc hién hiéu chinh sach &p dung
cho cong viéc nao, can phdi hgp véi ai va phai xUr ly thé nao khi phat sinh tinh hudng.
bay ciing la ly do chudong trinh danh phan thao luan riéng cho cau hoéi doanh nghiép
nén bat dau tl dau.

Hiéu ding pham vi trudc khi lua chon cach lam

M6t ndi dung dugc nhac dén trong chuong trinh la viéc chi dinh nhan su DPO. Khi van
dung vao tung doanh nghiép, can lam rd pham vi cong viéc, yéu cau ap dung va cg
ché ph6i hgp tudng Ung.

Tén goi vi tri chua du dé mé ta day du cach doanh nghiép thuc hién tradch nhiém bao
vé dif liéu cd nhan. Nhirng cau hoi vé quyén ti€p can thdéng tin, tuyén bao cao, ngudn
luc va kha nang phdi hgp can dudc xem xét cung vdi viéc phan céng nhan su.

D4i v8i ngudi doc tai liéu nay, phan phap ly cia webinar nén dudgc xem la diém khdi
dau cho viéc ra soat chuyén sau hon. Nhirng két luan vé nghia vu, diéu kién hodc thdgi
han &p dung can dua trén van ban hién hanh va hoan canh cu thé cua té chirec.
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CHUYEN PE / 02
A A
Doanh nghiép nén
9 A \ A
bat dau twr dau
Phién thao luan th& nhat do Luat su, Trong tai vién Bang Diéu Phudng diéu phoi, vdi

su tham gia cua Luat su Trinh Ngoc Nam, Luat su, Trong tai vién Tran Hoang Ly va
Thac si Ngo Van Nam.

Cac ndi dung dudc ghi nhan tap trung vao moét trinh tu thuc hanh: nhan dién dit liéu,
danh gia thiéu hut va xay dung ké hoach theo mdc do uvu tién.

@ Nhan dién dir liéu @ Ra soat thi€u hut @ X&c dinh uu tién

Téng hgp theo cac chu dé trao déi tai chuong trinh

Nhan dién dir liéu va hoat dong xu ly

Doanh nghiép can cé kha nang tra I6i nhirng cau hdi cd ban vé dit liéu minh dang nam
gilr va str dung. DI liéu thudéc nhdm nao? Dudc thu thép tir ddu? Pang nam trong hé
théng hodc hd sd nao? Nhitng cha thé, bé phan hodc ddi tac nao cd lién quan?

Trong chuong trinh, ndi dung nay dudc dé cip qua khai niém data inventory. C6 thé
hi€u day la viéc kiém ké va Iap danh muc di liéu, gdn vdi nhitng hoat ddng xr ly lién
quan. Cach hi€u nay gitp trdnh nham lan vdi viéc xay dung thém mét kho luu trit ky
thuat.

Viéc nhan dién can phan &nh cach céng viéc thuc su dién ra. Thdng tin do mot bod
phan thu thap cb thé dugc sir dung bdi bd phan khac hodc chuyén cho nha cung cép
dich vu. Nhitng méi lién hé dé la mot phan cua buc tranh can dugc lam ro.

Ra soat khoang cach

Sau khi c6 théng tin vé thuc trang, doanh nghiép cé cd s dé thuc hién gap analysis —
ra soat khoang cach gilta cach dang van hanh va cac yéu cau can dap Ung.

NOi dung recap dé cap nhitng van dé nhu luéng di liéu, su dong y, ca ché thuc hién
quyén va nhan su phu trach. Day |a cdc dau méi d€ doanh nghiép dat cdu hoi sdu han
trong qua trinh ra soat; chiing chua phai danh muc day du cho moi loai hinh td chirc.
K&t qua ra soat cd gia tri khi giup nhén dién van dé du cu thé dé x(r ly. Mdt nhén dinh
chung rang doanh nghiép “chua hoan thién tudn thu” s& khé chuyén thanh cdng viéc

néu chua xac dinh dudc khoang tréng ndm & hoat ddng nao va ai can tham gia giai
quyét.
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CHUYEN DE / 02 / TIEP THEO
T wu tién dén
to chirc thwc hién

Lua chon uu tién phu hgp véi nguon luc

Céac dién gid dé cap viéc xay dung k& hoach dua trén muirc d6 quan trong va doé nhay
cadm cua dif liéu. Diéu nay dat trong tdm vao kha ndng phan bd ngudn luc c6 cin cu.

Véi doanh nghiép mdi bat dau, k& hoach can tao dugc su rd rang vé nhirng viéc phai
XU ly trudc, nhitng viéc cdn thém thdng tin va nhirng thay ddi dodi hoi phdi hgp nhiéu
bd phén. Th{ tu trién khai can dugc dat trong quan hé véi yéu cau phép ly ap dung;
viéc uu tién cdng viéc khéng tu 1am thay d6i nghia vu hodc thdi han theo quy dinh.

Mot k& hoach co thé thuc hién cadn gdn dau viéc véi ngudi phu trach, ngudn Iuc va thdi
diém xem xét két qua. Pay 1a budc chuyén tlir nhan thirc vdn dé sang td chirc hanh
dong.

Cam két cua lanh dao va nhan thic cua nhan su

Mot thong diép dudc nhan manh trong phién thao luan la vai tro cua Cap diéu hanh
cao nhat (Ban Giam do6c) va viéc dao tao nhan thic cho nhan su.

Hoat ddng bao vé dir liéu cb thé lién quan déng thdi dén phap ché&, cdng nghé, nhén
su, kinh doanh va cac bo phan khac. Su phdi hgp can dudc Ianh dao hd trg dé nhitng
thay d6i cé thé di vao quy trinh chung va tur 6 hinh thanh “Privacy by Culture” - “Van
hoa bao vé quyén riéng tu”.

Dao tao nhan thirc cling can gitp nhan su hi€u mai lién hé véi céng viéc cta minh. Khi
mdi b phan nhan dién dugc dit liéu dang st dung va biét dau mdi can lién hé, ngudi
phu trach s& cé diéu kién thuan Igi hon dé theo ddi va ho trg té chirc.
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CHUYEN BE / 03
DPO can nhirng
nang lwc nao

Phién thao luan vé nghé nghiép do 6ng Nguyén Thé& Hién diéu phéi, vdi su tham gia
cua Luat su, Trong tai vién Nguyén Trung Hiéu, ba Lé Huong va ba BDoan Khanh Ha
Vy.

Theo recap, cac trao ddi nh&n manh su giao thoa gilra ki€n thirc phap luat, hiéu biét
cong nghé va tu duy quan tri rai ro.

01 02 03

Phap luat Cong nghé va ky thuat Quan tri rdi ro

Nén tang phap ly

Ngudi lam cdng viéc bao vé dif liéu can cé kha ndng ti€p cén, doc hiéu va theo ddi
nhirng yéu cau lién quan dén hoat dong cua doanh nghiép. Gia tri thuc hanh cua kién
thic phap ly thé hién & viéc nhén dién ding van dé va trao ddi dugc v8i ngudi dang
truc ti€p van hanh.

V@i ngudi xuat phat tir phap ché hoac nghé luat, ndéi dung chudng trinh ggi md nhu
cadu md rong hiéu biét vé cach dir liéu dugc thu thdp, st dung va chia sé trong té
chirc.

Hi€u biét cong nghé va ky thuit

D{ liéu thudng di qua nhiéu hé thdng va céng cu. Hi€u biét cdng nghé gilip ngudi phu
trach dat cau hoi phu hdp, hi€u thdng tin tir bd phan ky thuét va tham gia trao ddi vé
rdi ro.

NOi dung recap khéng dat ra mét chudn néng luc ky thuét chi tiét cho DPO. Vi vdy,
doanh nghiép va ngudi theo dudi nghé can tiép tuc xac dinh m{c dd hiéu biét phu hgp
véi cong viéc du kién, thay vi suy ra rdng moi vi tri d&u doi hoi cing mot nén tang
chuyén sau.

Tu duy quan tri rai ro

Tu duy quan tri rdi ro giup k&t néi yéu cau bao vé dit liéu vdi lua chon trién khai trong
diéu kién thuc té€. Ngudi phu trach can cé kha ndng nhén dién vén dé, trao d6i vé muc
do uu tién va phdi hgp theo doi cach xcr ly.

Ba nén tang dudc dé cdp cé thé phat trién tir nhirng di€ém xudt phat khac nhau. Ngudi
cd nén tang céng nghé cb thé can bé sung kién thirc phap ly; ngudi cé nén tang phap
ly cé thé can hiéu sdu haon vé hé théng va van hanh. Qua trinh hoc tap nén gdn vdi
nhiém vu cu thé.
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Nang luc ca nhan cin di cung diéu kién td chirc

Cac trao ddi vé nang luc DPO can dudgc doc cung thdng diép vé cam két clia 13nh dao
va trach nhiém cua cac bd phan.

MOt c& nhan cé chuyén mon van can théng tin va su phdi hgp dé thuc hién nhiém vu.
Vi vay, khi xay dung vi tri hoac phan cong cong viéc, doanh nghiép can xem xét ca
nang luc cta ngudi ddm nhan lan diéu kién dé ngudi d6 lam viéc.
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CHUYEN DE / 04
Tiép can con dwong
nghé nghiép DPO

Nhin tur cong viéc thuc té

Phan thao luadn nghé nghiép mang dén nhirng chia sé tir géc nhin hanh nghg, tuan thu
va tuyén dung. Theo recap, chudng trinh ghi nhan nhitng diém tuong ddng vé yéu ciu
cOng viéc gilra Viéet Nam va mot s6 thi trudng trudng thanh trong linh vuc bao vé dir
liéu.

Nhan dinh nay ggi m& nhu cau hoc hoi kinh nghiém quéc té, dong thdi can dugc dat
trong bdi canh tirng td chirc va thi trudng. N6i dung chudng trinh chua phai khao sat
dai dién vé nhu cau tuyén dung, m{c thu nhdp hodc cd ciu vi tri DPO.

DEi véi ngudi dang tim hiéu nghé, cach tiép cén hitu ich 1a lam rd loai nhiém vu minh
muén thuc hién va néng luc cdn xay dung dé€ dadm nhén nhiém vu doé.

Tich liy kinh nghiém qua cac nhiém vu lién quan

Quan ly rui ro bén th( ba dugc dé cdp nhu moét hudng cé thé tiép cén. Pay la ggi y
nghé nghiép dé€ ngudi doc cdn nhac theo nén tang va cd hdi cdng viéc clia minh,
khéng phai 16 trinh bt budc dé trg thanh DPO.

Viéc tham gia nhirng nhiém vu lién quan cé thé gilip ngudi hoc hiéu cach doanh
nghiép lam viéc véi ddi tac, thu thap thong tin va phdi hgp xuir ly van dé. Gia tri cia
trai nghiém nam & kha nang giai thich cong viéc da thuc hién va nhitng diéu d& hoc
dugc tur qua trinh do.

Hoc tap, chirng chi va ngoai ngir
Chuang trinh dé cap viéc cha dong hoc tap va trang bi cac chirng chi quéc té vé quyén
riéng tu, bao vé dir liéu va quan tri rdi ro.

Khi lua chon chuang trinh hoc, ngudi theo duéi nghé can déi chiéu ndi dung dao tao
vGi khoang tréng nang luc va muc tiéu céng viéc. Ching chi cé thé ho trg hé théng
hda kién thirc; kha ndng van dung van can dugc phat trién qua thuc hanh.

Ngoai ngi cling dudc nhdc dén nhu mét diéu kién hd trg tiép can tai liéu, trao doi
chuyé&n mén va tim hi€u co hdi & thi trudng khu vuc, qudc té. Viéc dau tu cho ngoai
nglr co thé dudc gdn vdi nhitng nhiém vu gén véi nghé, nhu doc tai liéu chuyén mén
hoac trinh bay mo6t van dé trong cong viéc.
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THUC HANH / CAU HOI GOI MO
Cau hoi dé
tiép tuc hanh dong

Céc cdu héi dudi ddy do Ban bién tép phat trién to nhitng chu dé dudc ghi nhan trong recap. D&y khéng
phai phan tai dung phién hoi dap cua webinar.

Danh cho doanh nghiép va ngudi quan ly

1.

7.

Doanh nghiép da nhéan dién nhirng hoat déng chinh dang thu thap, sir dung hoac
chia sé di liéu ca nhan chua?

. Thong tin vé dir liéu va ludng xur ly hién dudc luu & dau, do ai cap nhat?

. Cac bd phan da hi€u trach nhiém cta minh va biét dau mdi phéi hgp khi phat sinh

van dé chua?

. Nhitng khoang tréng nao da dudc xac dinh bang théng tin thuc t€, va khoang tréng

nao con can kiém tra thém?

. K& hoach trién khai d& cé ngudi phu trach, ngudn luc va th( tu vu tién rd rang

chua?

. Nhan su phu trach bao vé dif liéu cd nhan can dudc hd trg thém vé quyén han,

thong tin hoac chuyén mén nhu thé nao?

Chuong trinh dao tao ndi bd da gan vdi cac tinh huéng trong cong viéc hang ngay
chua?

Danh cho ngudi quan tam dén nghé DPO

1.

u » W N

Nén tang hién tai cia minh manh & phap ly, céng nghé hay quan tri rdi ro?

. Minh mudn dam nhan nhirng nhiém vu nao trong linh vuc bao vé dit liéu ca nhan?
. Nhitng ndng luc nao con thiéu dé€ thuc hién cac nhiém vu d4?
. Cong viéc hién tai cé ca hdi nao giup minh tich Iy trai nghiém lién quan?

. Chuang trinh dao tao hoac chirng chi du kién theo hoc sé giai quyét khoang tréng

nang luc nao?

. Minh cén phéat trién ngoai ngit d&n mlrc nao d& phuc vu muc tiéu nghé nghiép?
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THONG TIN / NGUON BIEN TAP

Thong tin chwong trinh

Tén chuong trinh: DPO - Trach nhiém mdi hay cd hoi nghé nghiép?
Thai gian: Ngay 13/10/2026, tur 16:00 dén 18:50.
Hinh thdc: Truc tuyén qua Zoom.

Pon vi phdi hdp té chirc: Trung tdm Trong tai Thuong nhan Viét Nam (VTA), Vién
dao tao ACC va Cong ty CP An ninh mang 405CYSE.

Dién gia va diéu phdi vién, theo thong tin recap:

e Nguyén Trung Hi€u — Thac si, Luat su, Trong tai vién; Ludt su Digéu hanh
LexNovum Lawyers.

e Dang Diéu Phuong — Luat su, Trong tai vién; Phé Chu tich VTA; diéu phdi phién
thao ludn vé trién khai tudn thu.

e Trinh Ngoc Nam — Luét su; Special Counsel, Vilasia; Phap ché€, FPT Software
Korea.

e Tran Hoang Ly — Luat su, Trong tai vién; Luat su trudng, DPO Chg Tot.

e Ngo Van Nam — Thac si; chuyén gia an ninh mang.

e Nguyén Thé& Hién — Gidm d6c 405CYSE; diéu phdi phién thao luan nghé nghiép.

e Lé Huong — Giam dbc Tuan thu Cap cao, Manulife Vietnam.

e Doan Khanh Ha Vy — Chuyén vién Tu vdn Tuyén dung C8p cao, Oliver James
(Ireland).

= 7 SA SA \ = = A A
Ghi chu vé nguon va pham vi bién tap
Tai liéu dugc bién tap tir thong tin gidi thiéu va recap webinar ngay 13/10/2026. Cac ndi dung

da dugc sdp x&p lai theo chi d&; khdng st dung trich dan nguyén vdn va khdéng quy tirng luan
diém téng hop cho moét dién gia cu thé khi ngudn chua xac dinh rd.

Phan cau hoi thuc hanh 1a ddng gép bién tap nhdm hod trg viéc tiép tuc tim hiéu va thao luan.
Tai liéu khéng xac 1ap mot chuén nang luc nghé nghiép chung cho moi vi tri DPO va khéng
thay thé viéc danh gid phap ly d6i v8i mot td chic hodc hoat déng xuir ly dif liéu cu thé.
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